


Contenu de 'emballage

L’emballage devrait contenir tout les items

qui sont illustrés ici. Si quoi que ce soit est
manqguant, contactez notre service d’aide a la
clientele immédiatement.
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Liste des spécifications

1.

Crochet a combiné (Pour montage
mural seulement)

Touche d’appel rapide

«Hold» Touche de mise en attente
(Appuyez sur la touche pour mettre
un appel en attente et couper le son
du combiné, décrochez le combiné
ou appuyer une fois rapidement

sur l'interrupteur du combiné, pour
reprendre I'appel en cours).

«Prog» Touche de mémorisation
(Appuyez sur cette touche pour
mémoriser un nUMEro sur une touche
d’appel rapide.

«Amplify» Touche d’ampilification
(Appuyez sur ce bouton pour alterner
'amplification entre les modes marche
et arrét)

«Flash» Touche d’appel en attente
(Appuyez sur ce bouton pour alterner
entre un l'appel actif et celui en attente).

7.

«Redial» Touche de recomposition SCGCi
est une touche a deux fonctions. Elle
recompose le dernier numéro composé
si vous l'utilisez en usage normal, et

elle permet de faire une pause lors

de la programmation d’une touche
d’appel rapide. Par exemple : 9 PAUSE
755-8222 composera le 9, puis fera
une pause de 2 secondes avant de
composer le reste du numéro.

«Tone/Pulse» Tonalité/Pulsation

(Ce curseur permet de sélectionner

la composition par tonalité ou la
composition par pulsation. La
composition par tonalité est plus rapide)

Curseur du volume de la sonnerie
(Permet d'ajuster le volume de la
sonnerie a vos besoins)

. Curseur de la tonalité de la sonnerie

(Permet d'ajuste la tonalité de la
sonnerie a vos besoins)

. «Speaker on/off avec indicateur»

Touche marche/arrét avec indicateur
(Appuyer sur ce bouton pour alterner
la marche/arrét du haut-parleur pour
les conversations ou les compositions
mains-libres.

14.

16.
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. «Tone» Tonalité (Pour ajuster la tonalité

et avoir une meilleur clarté de la voix,
déplacer le curseur jusgqu’a ce que vous
obteniez les meilleurs résultats. Les
positions 1 a 4 ajuste a bas, moyen,
mi-haut et haut dans l'ordre, la tonalité
de la voix)

. Volume (Appuyez pour ajuster le volume

du combiné ou du haut-parleur.

Indicateur d’ampilification (S’illumine
pour indiqué que I'amplification du
combing est active)

. Indicateur d’appel en attente

Marche/Arrét automatique de
'amplification (Marche : 'amplification
s’activera automatiquement et retourner
au dernier niveau d’ajustement activer
sur votre appareil a chaque fois que
vous décrocherez le combiné. Arrét

: lamplification ne s’activera pas de
lui-méme, vous devez appuyer sur

la touche Amplification pour activer
'amplification).



Branchement

Brancher votre téléphone tel qu'illustré.
Lorsque vous avez terminé, décrocher le
combiné pour procéder a une vérification.
Si une tonalité se fait entendre, votre
téléphone est prét. Sinon, vérifier tous
les branchements a nouveau.

Lignes téléphoniques numérique (DSL)

Forfait lignes téléphoniques avec service Internet

Le signal numérique pourrait interférer
avec le fonctionnement du haut-parleur
de ce téléphone.

Nous recommandons d'acheter un filtre
pour ligne numérique et de l'insérer dans
la prise murale afin de minimiser cette
interférence.

(Les filtres pour ligne numérique peuvent étre
achetés dans des magasins d'électroniques
tels que La Source)

VOIP

(Communication Vocale sur
Protocole Internet)

Tous les téléphones Serene sont compatibles
avec les services téléphoniques VOIP lorsqu’
utilisés avec un adaptateur de téléphone
analogique que vous obtiendrez via votre
fournisseur de service VOIP. Quoiqu'il en soit,
des problémes de qualité de la voix, bien que
rares, peuvent survenir, c’est-a-dire qu’un
appel via VOIP ne soit pas aussi clair ou fort
qu'il ne le devrait. Nous recommandons alors
de raccrocher et d’essayer a nouveau.

Prise Murale

Filtre pour ligne
numérique

0

Avec fil

O fi
LOJO0jooo

]
o

Sans fil



Montage mural
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Retirez le crochet du combiné, retournez-le (le bas vers le haut), puis réinsérez-le dans son
emplacement. Le crochet tien le combiné en place lorsque 'appareil est monté sur un mur.

Insérez le support mural dans la base du téléphone.

Branchez la ligne de téléphone. Alignez et placez les trous de montages au dessus des tétes
de vis de la plaque murale (Assurez vous que les tétes-de-vis ressortent assez des trous,
sinon utiliser un tournevis pour ajuster) et faite glisser vers le bas le téléphone pour verrouiller
le téléphone en place.




Utilisation du mode main-libre

1. Appuyez sur le bouton Haut-Parleur pour activé le mode main- 4. Appuyez sur la touche Mise en attente pendant le mode main-libre
libre, Ou, si vous étes au téléphone, appuyez sur Haut-Parleur, puis coupe le son du microphone et I'appel est placé en mode mise
raccrocher le combiné. en attente musical. Appuyez de nouveau sur mise en attente pour

reprendre I'appel et réactiver le microphone.
2. Ajuster le curseur du volume pour obtenir un volume confortable.

3. Appuyez de nouveau sur Haut-Parleur pour terminer I'appel.

22




Francais

Amplification des sons entendus manuellement/automatiquement

1. Lorsque vous étes au téléphone, appuyez sur la touche 4. Sivous désirez que I'amplification s’active automatiquement
Amplification pour mettre en marche I'amplification. a chaque fois que vous utiliserez votre téléphone, faite
glisser le curseur Amplification Marche/Arrét sur la position
2. Ajuster le curseur de volume pour obtenir un niveau de son Marche. Pour arréter I'amplification (pour ceux qui n’en
confortable. ont pas besoin), appuyez sur la touche Amplification. Pour
retournez au mode Amplification Automatique, appuyez sur
3. Ajustez le curseur de tonalité jusqu’a ce que pour entendiez la Amplification de nouveau.

voix de votre interlocuteur clairement. Ceci n’est nécessaire
qu’a la premiére utilisation du téléphone, ensuite vous pouvez
laisser I'ajustement intact pour les autres conversations.



Programmation des touches d’appel rapide

—_

Décrochez le combiné et appuyez sur la touche PROG 3. Appuyez sur la touche d’appel rapide sur laquelle vous désirez
(Programmation) sauvegarder le numéro de téléphone, puis raccrocher le combiné.

2. Composez le numéro de téléphone que vous désirez sauvegarder
(Maximum de 15 chiffres).
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Pour insérer des photos dans les touches d’appel rapide

Coupez vos photos selon le patron guide inclus. Soulevez le papier protecteur transparent de
la touche d’appel rapide et insérez la photo. Replacez le papier lorsque terminé



Guide de dépannage rapide

Si vous éprouvez des difficultés, veuillez consulter ce qui suit avant de contacter notre département de Service a la clientéle.

Le téléphone ne sonne pas ou sonne trés faiblement lors d’un appel

Vérifiez que le volume de la sonnerie soit sur la position HI ou MED (Haut ou Moyen). Si le volume est placé a LO (bas), le téléphone
sonnera que trés faiblement.

Aucune tonalité

1

2.

Veérifiez que tout les fils sont bien branchés au téléphone.
Vérifiez que la prise de téléphone murale fonctionne bien en branchant le téléphone dans une autre prise murale.

S’iln’y a aucune tonalité, il y a peut-&tre un probleme avec votre ligne téléphonique et vous devrez contacter votre compagnie de
téléphone.

S'’il y a une tonalité sur un autre téléphone, il y a peut-étre un probléme avec votre appareil HD40P, contactez notre département de
Service a la clientéle pour de l'aide.
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Information sur la garantie de service

Votre téléphone HD et fourni avec une garantie limitée de un an. Nous garantissons que durant cette période, a partir de la date
d’achat, le propriétaire original du téléphone est protégé des défectuosités des pieces et mains d’ceuvres, vous n‘avez qu’a retourner
'appareil (frais de transport prépayés) avec une preuve d’achat (recu de magasin ou recu de colis) a Serene Innovations. Serene
Innovations va soit remplacer ou réparer I'unité (avec des pieces neuves ou dans un état semblable) et vous le retourner (par UPS/
Poste livraison par lien terrestre) sans frais pour vous (Il y aura des frais d'expédition nominal supplémentaire si elle est expédiée a
I'extérieur coté les 48 états américains Continental).

Cette garantie ne s’applique pas aux produits ayant été endommagé accidentellement, sur utilisé, mal utilisé or utilisé de maniere
négligente, utilisé sur un voltage ou une fréquence électrique différente qu’indiqué sur le produit ou décrit dans le manuel. Les
défectuosités et les erreurs causés par des modifications non autorisées, des réparations et/ou ouverture du boitier ne sont
également pas couvert par la garantie.

Cette Garantie vous donnes des droits légaux spécifiques, et vous posséder également d’autres droits, dépendant de I'état dans
lequel vous vivez.

Si une défectuosité couverte par cette garantie se produit, contactez rapidement un représentant de notre département de Service
a la clientele par téléphone ou visitez le www.sereneinnovations.com pour obtenir un numéro d’autorisation de retour (NAR) ainsi que
les instructions d’envoie pour nous retourner le produit. Tous les envois sans numéro d’autorisation de retour ne seront pas accepter
et vous serons retournés a vos frais. Tous les produits autorisés pour un retour doivent étre accompagnés par une preuve d’achat

et une breve explication du probleme. Pour plus de renseignement sur des réparations et services hors garantie, contactez notre
département de Service a la clientéle.



Conformité aux normes du FCC

Cet équipement est conforme a l'index 68 des
regles du FCC. Sur I'équipement se trouve un logo
qui contient, ainsi que plusieurs autres informations,
le numéro d’enregistrement du FCC et un nombre
d’équivalence de sonnerie (REN) pour le dit
équipement. Si votre compagnie de téléphone vous
le demande, vous devez lui fournir ces informations.

Cet équipement utilise des prises (USOC) RJ-
11. La connexion au réseau de téléphone devrait
étre faite avec des prises standard RJ-11.

Le REN est utile pour connaitre la quantité d’appareil
que vous pouvez connectez au réseau et que tout

les appareils sonnent lorsque quelgu’un compose et
appel votre numéro de téléphone. Dans la plupart, mais
pas tous les zones, la somme des REN des appareils
connectés a une ligne ne devrait pas excéde cing (5.0).
Pour savoir combien d’appareil vous pouvez branchez
a votre ligne, veulillez contacter votre compagnie de
téléphone pour connaitre le REN de votre région.

Si votre appareil téléphonique cause des dommages au
réseau de téléphone, la compagnie de téléphone peut
interrompre le service sur votre ligne temporairement.

Si possible, ils vous avertiront a 'avance. Mais s'il

est impossible de vous avertir a I'avance, ils vous

contacteront ultérieurement. Vous serez informé de
vos droits de déposer une plainte aupres du FCC.

Votre compagnie de téléphone peut faire des
modifications dans ses infrastructures, équipements,
opérations ou procédures qui pourraient affecter le
bon fonctionnement de votre équipement. S'ily a lieu,
ils vous contacteront a 'avance pour vous permettre
de maintenir un service téléphonique ininterrompu.

Dans I'éventualité que cet appareil faillirait a

son bon fonctionnement, déconnectez-le

de votre ligne téléphonique. Utilisez un autre
appareil approuveé par le FCC sur la méme prise
téléphonique. Sile probleme persiste, veuillez
contacter votre compagnie de téléphone.

Sile probleme ne persiste pas et qu'il semble que votre
appareil en étais la cause, déconnectez 'unité de votre
ligne téléphonique et ne I'utilisez plus jusqu’a ce qu'il
soit réparé. Pour des informations sur les réparations ou
la garantie, veuillez contacter Serene Innovations, Inc,
au 562-407-5400. Veuillez noter que votre compagnie
de téléphone peut vous demander de déconnecter
votre appareil jusqu'a ce qu'il eut été réparé et que vous
soyez certain que 'appareil ne soit pas défectueux.

IIn’y a aucune piece de cet appareil qui
peut étre réparé par I'utilisateur.

Cet appareil ne doit pas étre utilisez sur une ligne de
téléphone public. La connexion sur une ligne partagez
peut étre sujet a des frais selon I'état. Veuillez contactez
la commission des services publics de I'état ou la
commission des services publics pour plus d’information.

Sivous possédez un systeme d’alarme connectez
a votre ligne téléphonique, assurez-vous que cet
appareil ne désactive pas votre systeme d’alarme. Si
vous avez des questions a propos de ce qui pourrait
désactiver votre systeme d’alarme, contactez votre
compagnie de téléphone ou un technicien qualifié.

Cet appareil est compatible avec les appareils auditifs.

Cet appareil est conforme avec l'article 15 des regles du
FCC. Lutilisation est sujette aux conditions suivantes :

1-  Cet appareil ne peut causer d'interférence nuisible,
2-  Cet appareil doit résister aux interférences, incluant
celles qui pourraient causer un mal fonctionnement.



Environnement d'utilisation a la maison ou au bureau

Note : Cet appareil a été testé et trouver conforme avec
les limites de la classe B des appareils numériques,
en accord avec l'article 15 des regles du FCC. Ces
limites sont pensées pour donner une protection
raisonnable contre les interférences nuisibles dans les
résidences. Cet appareil génere, utilise et peu irradié
277 Lénergie des fréquences radio et, si non installer
et utiliser en accord avec les instructions, peut causer
des interférences dans les communications radio.
Cependant, il n'est pas garantie que des interférences
n‘auront pas lieu dans une installation particuliere, et si
cet appareil cause des interférences, ce qui peut étre
déterminé en alternant la marche/arrét de 'appareil,
I'utilisateur est encouragé a essayer de corriger les

interférences par une ou plusieurs des moyens suivants :

o Réorientatidgplacement de 'antenne.
o Augmentigi@ndistance

entre I'appareil et le récepteur.

o Connagitappareil sur un circuit
différent de celui du récepteur.

3 Consulttiordétaillant ou d'un

technicien radio/télé qualifié pour de l'aide.

Modification : Toute modification non expressément
approuvé par le fabricant de cet appareil peut annuler
la permission de I'utilisateur a utilisé cet appareil.

Note : Le logo d’Industrie Canada identifie les appareils
qui ont été certifié. Cette certification signifie que
I'appareil réponds aux demandes de sécurité, d'opération
et de protection des réseaux de télécommunications,
comme décrit dans les documents concernant les
spécification techniques des équipements terminaux
appropriés. Le département ne garantie pas que cet
appareil va répondre aux attentes de I'utilisateur.

Avant d'installer cet appareil, les utilisateurs devraient
s'assuré gu'ils ont la permission de se connecter au
réseau de la compagnie de télécommunications.
L"appareil doit aussi étre installé et connecté selon des
méthodes acceptables. Le client devrait étre savoir
qu'étre conforme avec les conditions ci-dessus peut ne
pas prévenir la détérioration du service dans certain cas.

Les réparations effectuées sur un appareil certifié
devraient étre effectué par un représentant
désigné par le détaillant. Toutes réparations ou
modifications fait par I'utilisateur sur cet appareil,
ou mal fonctionnement de I'appareil peut donner
ala compagnie de téléphone la nécessité de
demander a I'utilisateur de débrancher I'appareil.
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Les utilisateurs devraient s'assuré, pour leur propres
protections, que les mises a terre des sources

de courants, lignes téléphoniques et réseaux de
plomberie métalliques interne, si présentes, soient
toutes reliées entre elles. Cette précaution est
particulierement importante dans les régions rurales.

La class B des appareils numériques réponds
atous les exigences des reglements canadiens
sur les appareils causant de l'interférence.

Attention : Les utilisateurs ne devraient pas tenter de
faire des connections de mises a terre par eux-mémes,
mais devraient plutét contacter un maitre-électricien

ou une autre autorité compétente approprié. Le REN
pour ce téléphone amplifié, comme définie dans le logo
IC situé sous le dessous d’appareil est REN # 0.9B

Note : Lindice de sonnerie équivalente (REN) donner

a chaque terminal donne un nombre maximum

de terminal permis de connexion a une interface
téléphonique. Le nombre de terminal sur un ligne
téléphonique peut consister de n'importe quel montant,
sujette seulement a la limite REN maximum de 5.
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